h e t s

, - UNIVERSITE
gzﬁg:cole de travail social DE GENEVE

Centre de recherche
sociale (CERES)

« Participez ! Les faiseurs de quartier, entre urbanisme et action sociale »
Kick-off meeting 1°" octobre 2024
Lieu : Pont-Rouge et HETS

Note d’intention :

L’objectif de cette journée est de lancer le projet de recherche FNS intitulé : « Participez ! Les
faiseurs de quartier, entre urbanisme et action sociale ». Mobilisant le college d’expert-es formé pour
suivre le projet, il s’agira de pouvoir bénéficier de premiers apports dans cette étape inaugurale de
cadrage théorique du projet, avant le démarrage du travail de terrain.

A partir d’un cas d’étude, connu et analysé dans le cadre d’un mandat d’étude, nous introduirons
les spécificités de la recherche (contexte des nouveaux quartiers, généralisation des postes de
coordination de quartier dans des contextes d’acteurs et selon des dispositifs de gouvernance variés).
Nous exposerons le cadre du projet et mettrons en discussion les deux axes qui le composent, a savoir
les dynamiques de professionnalisation de ces professionnel-les et les métiers en acte, c’est-a-dire les
registres de compétences, savoirs, savoir-faire et savoir-étre mobilisés par ces derniers/éres.

La journée est pensée en deux temps, la premiére partie permettra de rentrer dans le concret
d’un projet en place. En effet, 'une des originalités de ces postes que nous avons nommé « faiseurs de
quartier » est de prendre place dans des contextes de nouveau quartier, en extension ou requalification
urbaine. Nous nous rendrons ainsi a Pont-Rouge, situé sur la commune de Lancy, ou un dispositif
comprenant un poste de coordinatrice de quartier a été déployé dans le cadre d’un projet pilote entre le
canton de Genéve et la commune. |l s’agira d’ouvrir les discussions sur I'apparition de ces nouveaux
meétiers en présence de la coordinatrice. Cette derniere nous conduira chemin faisant au sein de Pont-
Rouge pour nous en livrer une premiere compréhension. Nous nous appuierons également sur la
projection d’une vidéo réalisée a Pont-Rouge dans le cadre d’'un mandat d’étude préalable a ce projet
de recherche (Lehec et Gaberell, (2023), Pont-Rouge, état des lieux d’un nouveau quartier (26’)).

L’aprés-midi sera consacrée a la présentation des axes de recherche et aux moyens projetés
(méthodologie et terrain) pour pouvoir y répondre. L'objectif des échanges est d’enrichir le cadrage du
projet afin de pouvoir bénéficier des apports de chaque membre du college d’expert-es et d’ouvrir sur
la perspective des terrains. Les discussions devront également permettre d’identifier la maniere dont
chaque expert-es pourra étre mobilisé au fur et a mesure du projet afin de venir enrichir ce dernier.

Annexes :
- Programme
- Résumé du projet
- Composition de I'équipe
- Composition du collége d’expert-es



Programme :

9h00 a 9h30 — Accueil et café dans la salle polyvalente de I’école de Pont-Rouge,
Chemin des Mérinos 16

9h30 a 10h00 — Mot de bienvenue des porteurs/ses du projet, présentation de I'’équipe (Simon Gaberell,
Catherine Lenzi et Laurent Matthey) (5)

Introduction : cadrage général synthétique de la recherche (Simon Gaberell) (207)

Mode de fonctionnement du college d’expert-es et calendrier : mot de la coordinatrice du projet
(Clémence Lehec) (5)

10h00 a 10h15 — Mot d’introduction de Nicolas Roguet sur la PCSMU et le projet pilote de Pont-Rouge

10h15 a 10h50 — Présentation du quartier du point de vue de ses habitant-es et usagers/éres, a un
instant donné, au tournant 2022/2023, alors que le quartier n’est pas encore complétement livré
= Bref contexte sur le quartier et la réalisation de la vidéo (rappel du cadre du mandat) (Clémence
Lehec et Simon Gaberell) (10°)
= Projection vidéo Pont-Rouge, état des lieux d’un nouveau quartier (26’)

10h50 a 12h00 — Questions et réponses sur le film et visite du quartier, guidée par Odile Magnenat

12h15 a 13h30 — Déjeuner au restaurant Le Trinquet, Route des Acacias 43, 1227 Les Acacias

13h30 a 14h00 - Interlude a pied jusqu’a la HETS, Rue Prévost-Martin 28, salle C003

14h15 a 15h30 - Présentation axe 2 (métiers en acte) (Simon Gaberell, Clémence Lehec, Catherine
Lenzi) (15°)

Présentation des 3 terrains (Anne Hospitel, responsable service développement immobilier Genéeve
chez Lésinger Marazzi ; Francois Fortuna, Secrétaire général adjoint de la commune de Thénex ; Anita
Frei, membre du comité Forum Grosselin) (30’)

Tour de table/discussion (45)

15h30 & 15h45 — Pause

15h45 a 17h00 — Présentation axe 1 (dynamique de professionnalisation) tour de table/discussion (Liala
Consoli, Laurent Matthey et Roger Romer)

17h00 a 17h15 — Mot de conclusion des porteurs/ses du projet (Simon Gaberell, Catherine Lenzi et
Laurent Matthey)



